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> Now Health International

Vart l6fte till kunderna ar i namnet: "Nu” ar
tydligt, innovativt och tillgangligt. Det innebar
tydlig, relevant information, l3ttanvanda
onlineverktyg och snabb service fran
medarbetare som respekterar din tid. Vara
produkter ar omfattande och innehaller manga
formaner.

Now Health International ar ett globalt foretag
som har sitt huvudkvarter i Hongkong och
regionala kontor i Hongkong, Shanghai, Dubai,
Storbritannien, Singapore och Jakarta.

I'juli 2015 kopte Now Health upp Best

Doctors Insurance, en ledande leverantor av
sjukvardsforsakring som tillhandahadller tjanster
i Latinamerika, Karibien och Kanada.

Kombinationen av de tva foretagen utgor

en av de framsta och mest hogkvalitativa
internationella privata sjukvardsforsakringarna
i varlden, med 12 sélj-/kundservicekontor, fler
an 125 000 medlemmar, 370 medarbetare och
fler an 5 000 distributionspartner.

4~

kontinenter
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> Best Doctors Insurance

Best Doctors Insurance dr den ledande
internationella leverantéren av
sjukvardsforsakring i Latinamerika, Karibien och
Kanada. Best Doctors Insurance har en tydlig
vision: att ge vara medlemmar tillgang till den
basta sjukvarden vid vardinrattningar i toppklass
och specialistcentra runtom i varlden.

Best Doctors Insurance erbjuder omfattande
sjukvardsforsakringar med ett stort utbud

av exklusiva férmaner och tjanster for vara
medlemmar. Resultatet?

Vara medlemmar kan vara sakra pa att de har
den basta sjukvardsforsakringen som kommer
att hjalpa dem inte bara genom att betala
medicinska avgifter utan dven vagleda dem
genom det komplexa sjukvardssystemet nar de ar
i behov av vard.

370 5 000+

medarbetare

distributions-

partner
globalt



Var globala narvaro

WorldCare férklarat | Individer och familjer 4

Vdra storsta marknader ar Asien-Stillahavsregionen, Kanada, Karibien, Storbritannien, Europa,
Latinamerika och Mellandstern, dar vi erbjuder personlig kundservice fran vara tolv globala kontor.

O Storbritannien

O Toronto

O Bermuda
Miami O

O Ecuador

> Vara utmarkelser

Vart dtagande att tillhandahalla produkter och
kundservice av hog kvalitet har bel6nat oss med
manga priser inom internationell sjukvardsforsakring.
Vart prisvinnande innovativa erbjudande ger dig
sinnesro; vi tillhandahadller en allt-i-ett-tjanst nar

du behover den, och det snabbt. Digitala verktyg,
daribland mobilappen, gor det annu smidigare och
snabbare att skicka in ansprak och hitta en vardgivare,
for att du fortjanar den basta kundupplevelsen.

Vi ar stolta 6ver erkdnnandet vi har fatt fran den
globala sjukvardsforsakringsbranschen och vi
fortsatter att forbattra och utveckla vart erbjudande,
for att behalla var position som den ledande
nytdnkaren inom internationell sjukvardsforsakring.

Digital Insurer B\ Most Innovative
of the Year Insurance Company

 China 2022

2021 - 2023

MENAIR INSURANCE
ASIA

AWARDS FOR EXCELLENCE

2018 DIGITAL INSURER OF THE YEAR
HONG KONG

OMalta ‘ O Shanghai
Abu Dhabi (§ Dubai OHongkong
O Singapore

Jakarta O

> Var forsakringspartner

Starr Insurance Companies dr ett marknadsledande
forsakrings- och investeringsbolag som
tillhandahaller kommersiell egendomsforsakring,
olycksfallsforsakring och reseférsakring till nastan
alla foretag och branscher i s3 gott som hela
varlden. Cornelius Vander Starr startade sitt forsta
forsakringsbolag i Shanghai, Kina 1919. | dag ar
Starr ett av de snabbast vaxande forsakringsbolagen,
som tdcker 128 lander pa 6 kontinenter. Inget annat
globalt forsakringsbolag har en lika lang historia
eller omfattande erfarenhet som Starr pa komplexa
marknader sasom Kina, bland manga andra. Starr
har kunskapen, visionen och de globala relationerna
for att hjalpa foretag, oavsett var de bedriver sin

verksamhet.

HEALTH:PROTECTION — RMSaliElie

PROVIDER SERVICE RATINGS 2021 Insurance
*kk [
INTERNATIONAL PNI Asia 2021

2017 T
054 MENAIR & MENAIR
Awards | INSURANCE finance AWARDS 1o
AWARDS 2017 WINNER
HIGHLY 2

Now Health Intemational

COMMENDED Lo

2017 WINNER
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> Vart L6fte till dig

Loften

Din tid ar vardefull. Vi vet att du behdver veta hur snabbt vi kommer att
hantera dina drenden. Darfor ger vi dig sex l6ften om hur snabbt vi kan
leverera viktiga formaner, sa att du kan kanna sinnesro. De ar:

™

+ansprak

Snabb handléggning fér ansprak

Vi strévar efter att hantera dina ansprak snabbt. Om vi har fatt all information vi behéver
forsoker vi bearbeta behdriga ansprak inom fem arbetsdagar

Tillgang till medicinsk vard

Om du behover vard som kraver férauktorisering, ger vi betalningsgarantier till vardgivaren
inom tva arbetsdagar, sa att du kan fa behandlingen sa snabbt som méjligt

Kundservice dygnet runt

Medarbetarna pa var dygnetruntéppna kundservice férstar dina prioriteringar och
respekterar din tid. Vi svarar pa alla forfragningar inom en arbetsdag

Snabba underwritingbeslut

Nar du ansoker om din forsakring hanterar vi alla underwritingrelaterade drenden inom tva
arbetsdagar, sa att du far ett beslut sa snabbt som mojligt

Forsdkringsdokument

Nar du képer din plan kan du se och ladda ner férsakringsdokumenten fran din skyddade
onlineportfolj

Inga papper
Du kan anvanda din skyddade onlineportfélj for att ladda ner ditt medlemskapskort och
lagga till det till din smartphone-planbok




» Varfor valja oss?
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Med oss far du smidigt omedelbar tillgang till den basta varden overallt i
hela varlden.

Vi gor det enkelt for dig att valja ratt skydd och fa tillgang till den basta
medicinska varden for dig och din famil,.

RGA

Séker

Aterférsakrat genom den finansiella
styrkan i RGA, en global ledare inom
ekonomiskt skydd och den tredje
storsta aterforsdkraren inom sektorn
Liv och halsa, med verksamhet i 26
lander och expertlésningar for livs- och
hélsoaterforsakring till individer och

grupper

Service Excellence

Vi tillhandahaller en 6verlagsen
kundupplevelse genom en unik
uppsattning serviceléften som styr hur
snabbt vi maste slutfora viktiga uppgifter,
till exempel handldgga ansprak

Omfattande

WorldCare &r en av de mest omfattande,
fordelaktiga produkterna inom
internationell sjukvardsforsakring i dag

Innovativ

Var moderna webbplats ger dig omedelbar
atkomst till forsdkringsdokument,
hanteringsinformation och
sparningsinformation fér dina ansprak

Transparent

Vi ar valdigt 6ppna med vad som ingar och
vad som inte ingar. Vi déljer ingenting fran
vara kunder

Familjerabatt

Fa en familjerabatt om du lagger till en
partner eller minst ett barn i forsakringen.
Lagg till en partner och minst tre barn i
planen for att fa en dnnu storre familjerabatt

%

Rabatt for
outnyttjad
forsakring

Snabb

Var snabba och enkla anspraksprocess
innebdr att du kan goéra ansprak och fa
ersattning genom mobilappen, webbplatsen
eller e-post

Erfaren

Vi ar experter pa internationell
sjukvardsforsakring. Var ledningsgrupp
har 6éver 200 ars gemensam erfarenhet
och >10 % av de anstallda har medicinsk
utbildning

Alltid tillgéngliga
Du kan prata med var kundtjanst 24
timmar om dygnet, 365 dagar om aret

Tillgang

Vart varldsomspannande natverk av
medicinska tjdnsteleverantorer ger dig
tillgang till sjukvard utan att du behdver
betala i forskott

Global

Now Health har kontor i Asien-
Stillahavsregionen, Mellandstern, Europa
samt Nord-, Central- och Sydamerika —
med andra ord en verkligt global tjanst

Rabatt for outnyttjad
forsakring

Om du ar lyckligt lottad och inte behdver
nyttja forsakringen, ger vi dig en rabatt for
varje ar du inte behdver anvanda den
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» Vara tillaggstjanster

Stod for dig att ma bra och stdd nar du behdver det

Now Health bryr sig om dig och vill att du ska ma bra. Darfor erbjuder vi ett stort
utbud av tillaggstjanster utdver grundplanen, sa att du vet att vi finns dar for dig,
varje steg pa vagen.

Ett andra medicinskt utlatande

Varfor: Ett andra medicinskt utlatande kan vara betryggande, sérskilt for dem som
funderar mycket kring sin diagnos, har ett komplicerat tillstand eller har svart
att vélja bland alla tillgdngliga behandlingar.

Vad: Vara medlemmar kan fa ett andra medicinskt utlatande fran medicinska
experter i vart mycket omfattande globala natverk. For att det &r viktigt med
ratt diagnos och ratt behandling.

Medlemmar har tillgang till den har tjdnsten fér bade akuta och langvariga
tillstand, och i de flesta fallen far de det andra utlatandet inom nagra dagar.

Hur:  Kontakta ditt lokala kundtjanstteam for att anvanda den har tjdnsten.
CustomerService@now-health.com

Global Concierge Service
\o o Varfor: Vi, som en leverantor av internationell sjukvardsférsakring, vet att manga av
vara medlemmar kan valja att fa behandling i utlandet, langt hemifran.
/.\ Vad:  For att underldtta processen for dig erbjuder vi conciergesupport. Det innebér
att vi:

' ’ rekommenderar var du kan fa en behandling

hjalper dig att boka tid
u ‘x. paminner dig om din tid
ordnar garantier for betalning med vardinradttningen, dven i en
nddsituation, sa att du inte behdver ldgga ut pengar
hjalper dig att fixa medicinska visum vid behov

Hur:  Kontakta ditt lokala kundtjanstteam for att anvdnda den har tjdnsten.
CustomerService@now-health.com



WorldCare férklarat | Individer och familjer 8

Member Assistance Programme (individer)

Varfor: For att vdrna om vara medlemmars valmaende och fysiska halsa genom att
tillhandahalla dem med ett stort utbud av férmaner for halsa och vélmaende
globalt.

Vad: Member Assistance Programme tillhandahélls av LifeWorks (TELUS) och
inkluderar:

@ Omedelbar tillgang till ett stort utbud av artiklar och ljudradgivning om
valmaende via LifeWorks-portalen och -appen

@ Videor om vilmaende och personlig utveckling med allt fran
hdlsorekommendationer till rad om hur du navigerar livet och kring
juridiska aspekter, familjeproblem och utmaningar pa arbetsplatsen eller
ekonomiskt

@ Konfidentiella och sikra telefon-/videosessioner med radgivare,
socialarbetare, psykologer och kuratorer ar tillgangligt dygnet runt pa
flera sprak

@ Medlemmar &r berattigade till fem korta radgivningssessioner per ar

Hur:  Individer och familjemedlemmar kan logga in pa LifeWorks-portalen eller
ladda ner LifeWorks-appen. Lds mer om Member Assistance Programme har.
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» Vara digitala verktyg

Var webbplats

Hantera din forsakring online Skicka in och spara ansprak online
Now Health International-webbplatsen ar utformad Du kan skicka in och spara statusen for alla ansprak du gor

for att gora det enklare for dig att hantera din online. S& snart vi far ditt ansprak informerar vi dig per e-post
internationella sjukvardsforsakring, med tillgang till dina eller SMS (om du har valt det alternativet).

forsakringsdokument och méjlighet att spara ansprak.

Du kan komma at din information nar som helst med Now
Health, eftersom alla detaljer ar sparade i den skyddade
onlineportfoljen, som &r tillgdnglig oavsett var du &r och tid
pa dygnet.

Du kan se och ladda ner alla forsakringsdokument, inklusive
forsakringsintyget, medlemshandboken och eventuella
formular du kan behéva for att hantera din plan.

o L]
Var mobilapp
N W Med var mobilapp kan du gora ansprak och hitta [skare i en knapptryckning.

HEALTH INTERNATIONAL Du har tillgang till tusentals vardgivare varlden 6ver och kan hantera ansprak
snabbt och enkelt.

Vart mobila pass

NOW e
Fa omedelbar tillgang till viktig information i din mobil, inklusive MEMBERSHIP NUMBER
information om forsakringstyp, utgdngsdatum och huruvida en arlig sjalvrisk MEFWCEX1456231
tillkommer NI per visit o
IN/DAY DEDUCTIBLE DIRECT BILLING
usb o IN, DAY & OP

Kontakta oss via funktionen “Klicka for att ringa”
- Validera din forsakring ndr du begar medicinsk behandling fran vart natverk

Kom at din skyddade onlineportfélj for att skicka in ansprak, hantera
forauktoriseringsforfragningar och mycket mer! M

ARy

- Tillgénglig for planbdcker pa iPhone och Android Tap @ for more information

You can add this pass to your Mobile
Wallet by scanning the QR code below
or tapping one of the wallet buttons:

Add to
[EltHulE] Apple Wallet

Save to
= .l © Pay phone
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» Vart mobila pass

Var skyddade onlineportfélj ar designad for att forenkla atkomsten till all din
forsakringsinformation pa bara nagra klick. Du kan anvdnda den skyddade
onlineportféljen for att ladda ner ditt medlemskapskort och lagga till det till en
mobil planbok.

Vi har ett nara samarbete med vardgivare i vart natverk, sa de kommer att
kanna igen ditt Now Health-kort. Eventuella 6ppenvardsformaner du har valt
till star tydligt pa kortet.

Framsidan av kortet

4 N\ * Namn pa férsakring och tillval

NOW " e » Medlemskapsnummer

MEMBERSHIP NUMBER « Sjalvrisk for slutenvard/dagvard
MEFWCEX1456231 R ey (PR :
oomcess. or commavce * Medforsakring for 6ppenvard

il per visil il

Usbo N, DAY & OP - Direktfakturering

En streckkod fér vardgivare

You can add this pass to your Mobile
Wallet by scanning the QR code below
or tapping one of the wallet buttons:

Add to
Elk#fE Apple Wallet

Save to
phone

\_ [ PROV

el

Tap @ for more information i

G Pay

Baksidan av kortet

([,.N PLAN \ (Smgapore, +6568802300 \ * Namn pé medlem

Asien-Stillahavsregionen: +85222797310
VALIDERA MIN PLAN Indonesien avgiftsfritt: 08001889900

Indonesien betalnummer 622127836910 » Medlemskapsnummer
Namn: Gayani Dhanushka Weththasinghe Kina: +862161560910
NHI medlemskapsnummer: MEFWCEX1456231 Ovr\.avarlden 497144501510
Startdatum: 07-AUG-20 & : e Startdatum

Utgangsdatum: 06-AUG-21
Sjalvrisk for slutenvard/dagvard: 0 USD

N . . Europa (Malta): +35622605240 o =
Salurisk for oppenvard: Noll per bessk Storbritannien: +441276602140 UtganngatL" n
Medférsakring for dppenvard: Noll )
Direktfaktureing Singapore: +6568802304
{exkl. American Hosptal & Clincs Dubai Asien Stilahasegionen: +85222797340 * Forsakringsinformation

s N Indonesien: +622127836940

— Oppenvard och slutenvard/dagvard .

. Kina: +862161560914
—Modravard noll medférsakring Ovriea virlden: 497144501540
Tackningsomrade: Hela vérlden forutom USA 8
Natverk:

Koncernnamn: j tillampligt

AKUT ASSISTANS DYGNET RUNT:

Skicka in ansprak
POSTADRESS:
Now Health International Services (Europe) Limited . S pé ra d | na ans p ré k
Dragonara Business Centre 5th Floor,

Se alla formaner i din plan. Tryck har for att logga in Dragonara Road, St Julian's, ST) 3141, Malta

till din portfélj och vélj "Min plan”.

* Kundservice
* Akut assistans DYGNET RUNT
Visa upp det har kortet for din vardgivare for att

intyg sttdu 31 vér kund » Postadress

FORSAKRINGSINFORMATION
Den har planen ar forsakrad av Starr Europe Insurance
Limited.

SKICKA IN ANSPRAK

Anvand app-knappen pa passet for att anvanda
mobilappen.

Tryck har for att logga in pa din portfol;.

SPARA DINA ANSPRAK

Tryck har for att logga in tll din portfolj och valj Medlemskapskortet tillhér Now Health International

“Mina ansprak” Services (Europe), som kommer att annullera det om * F6 rsakringSinformation

SA HAR KONTAKTAR DU OSS ditt skydd upphor efter halva aret.

Tryck har fér att chatta online SENASTE NYTT o Se naste nytt
Tryck for att hitta uppdateringar fran oss
Tryck har for att l&sa var blogg.

Tryck har for att se vara forklarande videor.

[ PrROV |

KUNDTJANST:
Europa (Malta): +35622605110
Storbritannien: +441276602110

v,
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Vihar gjort processen sa okranglig som mojligt for nar du behéver anvanda

din férsakring.

Nar du ar i behov av
oppenvardsbehandling

Nar du ar i behov av
slutenvards- eller
dagvardsbehandling

Nar du ar i behov av
forebyggande vard

Fa hjalp

Om du véljer en plan som inkluderar
oppenvardsbehandling, kan du ga till valfri
medicinsk utdvare, betala for din behandling
och be om ersattning for dina utgifter. Du
behdver inte betala ndgonting om du har
tillgdng till vart Out-Patient Direct Billing
Network. Du kan hitta alla vardgivare i

vart ndtverk pa www.now-health.com eller
mobilappen.

Om du behover bli intagen for dagvard eller
slutenvard ska du kontakta oss sa att vi kan
ldgga en betalningsgaranti hos vardgivaren,
och da behover du inte betala nagot.

Vi stravar efter att gora detta inom tva
arbetsdagar efter ditt samtal.

Om du valjer nagot av vara tillval for
valmaende, far du férmaner for screening,
optik och vaccinationer, sa att du kan halla
dig frisk och varna om din familjs framtid.

Vdra globala kundtjanstteam ar tillgangliga
24 timmar om dygnet, 365 dagar om dret.
Den har tjansten ar tillganglig var du an
befinner dig i varlden och oavsett tid pa
dygnet. De ar tillgangliga for att besvara
fragor om din plan, dina formaner och
ansprak eller om du behover hjalp akut.
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» Gora ansprak

Om du har fatt behandling genom vart direktfaktureringsnatverk for
oppenvard eller om vi har lagt en betalningsgaranti at dig, behover du
inte gbra nagot mer.

Om du behdvde betala kommer vi att hantera berattigade ansprak inom
fem arbetsdagar.

Du kan se statusen for alla dina ansprak i var sékra onlineportfdlj. Vi e-postar
och SMS:ar uppdateringar till dig direkt.

Alla 6ppenvardsansprak och alla slutenvards-/dagvardsansprak

under 500 USD/400 EUR/300 GBP per medicinskt tillstand

Du kan gora ansprak online genom den sdkra onlineportféljen eller mobilappen.
Alternativt kan du e-posta, posta eller faxa framsidan av anspraksformuldret och dina skannade kvitton till oss.

\

v
‘

A

Alla ansprak for slutenvard/dagvard

over 500 USD/400 EUR/300 GBP per medicinskt tillstand

Fyll i framsidan pa anspraksformuldret och be din vardgivare att fylla i baksidan.
Ladda upp det genom var sdkra onlineportfol] eller e-posta/faxa det till oss med dina skannade kvitton,
diagnosrapporter och/eller utskrivningsdokument.

4
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» Introducerar WorldCare

WorldCare ar en av de mest omfattande, fordelaktiga produkterna inom
internationell sjukvardsforsakring i dag. Du kan valja mellan fyra nivaer:
Essential, Advance, Excel och Apex. Det innebar att du kan valja den niva som
bast passar din situation, fran grundldggande medicinsk behandling till ett mer
omfattande paket.

WorldCare Advance

ger dig ett omfattande skydd: slutenvard, dagvard
~___och 6ppenvard, inkl. besok hos allmanlakare och
specialister, fysioterapi och alternativ behandling.

WorldCare Excel N ) WorldCare Apex

tacker annu mer ar den hogsta nivan. Den ger véldigt stor
an Advance for slutenvards-, dagvards- ersattning och har alla férmaner, inklusive medicinsk
och 6ppenvardsbehandling och inkluderar vard, rutinmdssig och komplex tandvard samt
rutinmassig och komplex tandvard. rutinmodravard for patienter inom slutenvard,

dagvard och 6ppenvard.

Du kan anpassa ditt skydd genom att ldagga till foljande tillval, och pa sa satt fa ett
mer omfattande paket for dig och din familj.

Se hur du kan dra nytta av din WorldCare-plan i dag!

« Vi har darutover flera arliga sjalvrisker for
slutenvard och dagvard, sa att du kan
valja en som passar dig. Sjalvrisker ger dig
storre flexibilitet att anpassa din plan efter
dina behov — kombinera en hog sjalvrisk
med en lagre premie eller en vélj en lag eller
obefintlig sjalvrisk om du férvantar dig att
anvanda planen ofta.

« Valj Utokad evakuering och
repatriering och Icke-akut
behandling (USA) for att fa
sinnesro nar du reser utomlands.

« Om du har en valbar sjalvrisk maste du dven valja till en
medforsakring for 6ppenvardsbehandling eller en sjalvrisk per
Oppenvardsbesok for planerna WorldCare Advance, WorldCare
Excel och WorldCare Apex. | WorldCare Essential maste du
valja till en medférsakring fér 6ppenvardsbehandling om du
har en valbar sjalvrisk och ett alternativ for 6ppenvardsavgifter.

« Lagg till tillvalen Valmaende,
optik och vaccinationer,
Tandvard for storre flexibilitet

« Du kan ha en sjalvrisk per 6ppenvardsbesok « Du betalar hela kostnaden
pa antingen 25 USD/20 EUR/15 GBP eller for telefonradgivning med
15 USD/12 EUR/10 GBP per besok till en vardgivare i Now Health
Oppenvardslakare International-ndtverket

dven om du har valt en

Oppenvardsforsakring

eller sjalvrisk per

Oppenvardsbesok.

« Valj alternativet Medforsakring for
oppenvardsbehandling — betala antingen
10 % eller 20 % av din 6ppenvardsbehandling.
Det finns en premiumrabatt fér det har
alternativet baserat pa vald medférsakring.
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» En overblick over WorldCare

Vi har sammanfattat varje plan nedan.

WorldCare WorldCare

Excel

WorldCare
Advance

WorldCare

Essential

Apex

Arligen max. upp till
4,5 m USD/3,6 m EUR/

Arligen max. upp till
4 m USD/3,2 m EUR/

Arligen max. upp till
3 mUSD/2,4 m EUR/

Arligen max. upp till
3,5 m USD/2,8 m EUR/

© 0 0 0 © 0 O

o

© O

1,9 m GBP

Inldggning och dagvard

Avgifter for 6ppenvard

Rutinmodravard

Avgifter for 6ppenvard
— alternativ 1/2/3

Rutinmassig och
komplex tandvard

Hormonersattningsterapi
for klimakteriet

Arlig sjalvrisk

Medforsakring for
Oppenvardsbehandling
(10720 %)

Icke-akut behandling
(USA)

Utdkad evakuering och
repatriering

o
o

®© ©0© 0 0 0 ©o

© 0 0 0O

2,2 m GBP

Inldggning och
oppenvard

Oppenvard

Hormonersattningsterapi
for klimakteriet

Rutinmoddravard

Rutinmdssig och komplex
tandvard

Arlig sjalvrisk

Sjalvrisk per
Oppenvardsbesok

(15 USD/12 EUR/10 GBP,
25 USD/20 EUR/15 GBP)

Medforsakring for
Oppenvardsbehandling
(10720 %)

Icke-akut behandling
(USA)

Utokad evakuering och
repatriering

Valmaende, optik och
vaccination

Valmaende, optik och
vaccination — alternativ 2

© 0 6 0 006 ©

o

© 0 0 0

2,5 m GBP

Inldggning och dagvard

Oppenvard

Hormonersdttningsterapi
for klimakteriet

Rutinmassig och komplex
tandvard

Rutinmaddravard

Arlig sjalvrisk

Sjalvrisk per
Oppenvardsbesok

(15 USD/12 EUR/10 GBP,
25 USD/20 EUR/15 GBP)

Medforsakring for
Oppenvardsbehandling
(10720 %)

Icke-akut behandling
(USA)

Utokad evakuering och
repatriering

Valmaende, optik och
vaccination

Valmaende, optik och
vaccination — alternativ 2

o Skydd tillgangligt 0 Ingar inte

o

© ©0 0 ©o

© 0 0 0O

2,8 m GBP

O Inldggning och dagvard

° Oppenvard

O Hormonersattningsterapi

for klimakteriet

Rutinmassig och
komplex tandvard

Rutinmodravard
Arlig sjalvrisk

Sjélvrisk per
Oppenvardsbesok

(15 USD/12 EUR/10 GBP,
25 USD/20 EUR/15 GBP)

Medforsakring for
Oppenvardsbehandling
(10720 %)

Icke-akut behandling
(USA)

Utokad evakuering och
repatriering

Valmaende, optik och
vaccination

Valmaende, optik
och vaccination —
alternativ 2

0 Valbar
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20.
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22.

Uppféljning av kroniska medicinska tillstand

Sjukhusavgifter, avgifter for ldkare och specialister
(i) Sjukhusavagifter for inlédggning och dagvard
(ii) Relaterade avgifter

Diagnostiskt forfarande

Ambulanstransport
Boende for foralder

Njursvikt och dialys

(i) Behandling av njursvikt, inklusive dialys pa
slutenvardsbasis

(ii) Behandling av njursvikt, inklusive dialys pa dagvards-
eller 6ppenvardsbasis

Organtransplantation
(i) Behandling
(i) Kostnader fér medicinsk donation

Cancerbehandling

Graviditetsrelaterade medicinska tillstand

. Skydd for nyfodda

. Boende pa sjukhus for nyfodd som

ar tillsammans med sin mor

. Medfé6dd stérning

Rekonstruktiv kirurgi

. Rehabilitering

. Akut tandvard, slutenvard

. Psykiatrisk behandling, slutenvard

. Dodlig sjukdom

. Tackning for akut livsnodvandig behandling i USA

. Evakuering och repatriering

Evakuering

(i) Transportkostnader

(ii) Rimliga kostnader for lokal transport till och fran
l3karbesok

(i) Rimliga lokala resekostnader for en anhérig
(iv) Kostnader for boende utanfor sjukhus

Repatriering till bosattningsland eller hemland efter
behandling

Kvarlevor

(i) Transport av kropp eller aska till bosattningsland eller
hemland

(ii) Kostnader for begravning eller kremering vid platsen
for dédsfallet

. Férmanen Sjukhus, kontant

Avgifter fér 6ppenvard

(i) Avgifter for ldkarbesék
(ii) Telefonradgivning

(iii) Vitaminer och mineraler

>

Essential
3 mUSD/2,4 m EUR/
1,9 m GBP

Ingar inte

(i) Fullstdndig aterbetalning

(ii) Upp till 1 500 USD/
1200 EUR/930 GBP per
medicinskt tillstand

Fullstandig aterbetalning
Fullstandig terbetalning

Fullstandig aterbetalning

(i) Fullstandig aterbetalning for
slutenvard fére och efter
operation

(ii) Upp till 50 000 USD/

40 000 EUR/31 250 GBP

(i) Fullstandig aterbetalning

(i) Upp till 50 000 USD/
40000 EUR/31 250 GBP

Fullstandig aterbetalning
Fullstandig aterbetalning

Upp till 100 000 USD/
80000 EUR/62 500 GBP

Fullstandig aterbetalning

Upp till 100 000 USD/
80 000 EUR/62 500 GBP

Fullstandig aterbetalning

Fullsténdig terbetalning for

beréttigad slutenvérdsbehandling

upp till 30 dagar per medicinskt
tillstand

Fullstandig terbetalning

Fullstandig aterbetalning i upp
till 30 dagar

Slutenvards- och
dagvardsbehandling upp till
50 000 USD/40 000 EUR/
317 250 GBP per livstid

Fullstdndig aterbetalning fér en

olycka som kraver inléggning
eller dagvard

Sjukdom: slutenvard och
dagvérd upp till 25 000 USD/
20000 EUR/15 625 GBP
Oppenvérdsbehandling

hos en olycksfalls- och
akutavdelning upp till

500 USD/400 EUR/310 GBP

(i) Fullstandig aterbetalning
(i) Fullstandig aterbetalning
(iii) Fullstandig aterbetalning
(iv)Upp till 200 USD/160 EUR/

125 GBP per dag, upp till

7 500 USD/6 000 EUR/

4 600 GBP per person,

per evakuering

Fullsténdig aterbetalning

(i) Fullstandig aterbetalning

(ii) Upp till 10 000 USD/
8000 EUR/6 250 GBP

125 USD/100 EUR/75 GBP
per natt

(i) och (i)

Konsultation fore kirurgi inom
15 dagar fran inskrivning

och konsultation inom 30
dagar efter utskrivning upp

till max. 2 000 USD/1 600
EUR/1 250 GBP per medicinskt
tillstand

(iii) Ingar inte

>

>
>
>

Advance
3,5 m USD/2,8 m EUR/
2,2 m GBP

Fullstandig terbetalning

(i) Fullstdndig aterbetalning

(ii) Upp till 1 500 USD/
1200 EUR/930 GBP per
medicinskt tillstand

Fullstandig aterbetalning
Fullstandig terbetalning
Fullstandig aterbetalning
(i) Fullstdndig aterbetalning

(i) Upp till 700 000 USD/
80000 EUR/62 500 GBP

(i) Fullstandig aterbetalning

(i) Upp till 50 000 USD/
40000 EUR/31 250 GBP

Fullstandig terbetalning
Fullstandig aterbetalning

Upp till 100 000 USD/
80000 EUR/62 500 GBP

Fullstandig aterbetalning

Upp till 100 000 USD/
80 000 EUR/62 500 GBP

Fullstandig aterbetalning

>

Fullstandig terbetalning i upp till >

180 dagar per medicinskt tillstand

Fullstandig terbetalning

Fullsténdig aterbetalning i upp
till 30 dagar

Upp till 50 000 USD/
40 000 EUR/31 250 GBP
per livstid

Fullstdndig aterbetalning fér en

olycka som kréver inlédggning
eller dagvard

Sjukdom: slutenvard och
dagvard upp till 25 000 USD/
20 000 EUR/15 625 GBP
Oppenvérdsbehandling

hos en olycksfalls- och
akutavdelning upp till

500 USD/400 EUR/310 GBP

(i) Fullstandig aterbetalning
(i) Fullstandig aterbetalning
(iii) Fullstandig aterbetalning
(iv)Upp till 200 USD/160 EUR/

125 GBP per dag, upp till

7 500 USD/6 000 EUR/

4 600 GBP per person,

per evakuering

Fullsténdig aterbetalning

(i) Fullstandig aterbetalning

(i) Upp till 10 000 USD/
8000 EUR/6 250 GBP

175 USD/140 EUR/105 GBP
per natt
(i) och (i)
Fullstandig terbetalning
(iii) Upp till
150 USD/120 EUR/95 GBP
per forsakringsperiod

»  Fullstdndig dterbetalning
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Excel
4 m USD/3,2 m EUR/
2,5 m GBP

Fullsténdig aterbetalning

(i) Fullstdndig aterbetalning

(ii) Upp till 2 000 USD/
1600 EUR/T 250 GBP per
medicinskt tillstand

Fullstandig terbetalning
Fullsténdig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning
(i) Fullstdndig aterbetalning

(i) Upp till 700 000 USD/
80000 EUR/62 500 GBP

(i) Fullstandig aterbetalning

(i) Upp till 50 000 USD/
40000 EUR/31 250 GBP

Fullsténdig aterbetalning
Fullsténdig aterbetalning

Upp till 125 000 USD/
100 000 EUR/78 125 GBP

Fullsténdig aterbetalning

Upp till 125 000 USD/
700 000 EUR/78 125 GBP

Fullstandig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning i upp
till 30 dagar

Upp till 75 000 USD/
60 000 EUR/46 875 GBP
per livstid

Fullstandig aterbetalning fér en

olycka som kréver inldggning
eller dagvard

Sjukdom: slutenvard och
dagvard upp till 35 000 USD/
28 000 EUR/21 875 GBP
Oppenvérdsbehandling

hos en olycksfalls- och
akutavdelning upp till

500 USD/400 EUR/310 GBP

(i) Fullstandig aterbetalning
(i) Fullstandig aterbetalning
(iii) Fullstandig aterbetalning

(iv)Upp till 200 USD/160 EUR/
125 GBP per dag, upp till
7 500 USD/6 000 EUR/
4 600 GBP per person,
per evakuering

Fullsténdig aterbetalning

(i) Fullstandig aterbetalning

(ii) Upp till 15 000 USD/
12 000 EUR/9 375 GBP

225 USD/180 EUR/135 GBP
per natt

(i) och (i)

Fullsténdig aterbetalning

(iii) Upp till
150 USD/120 EUR/95 GBP
per férsakringsperiod

} Ingar inte

>

>

>

>

>

>

>

>
>
>

Apex

4,5 m USD/3,6 m EUR/
2,8m GBP

Fullsténdig aterbetalning

(i) Fullstdndig aterbetalning

(ii) Upp till 2 500 USD/
2 000 EUR/1 550 GBP per
medicinskt tillstand

Fullstandig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning

Fullstandig aterbetalning
(i) Fullstdndig aterbetalning

(i) Upp till 700 000 USD/
80000 EUR/62 500 GBP

(i) Fullstdndig aterbetalning

(i) Upp till 50 000 USD/
40000 EUR/31 250 GBP

Fullsténdig aterbetalning
Fullstandig aterbetalning

Upp till 150 000 USD/
120 000 EUR/93 750 GBP

Fullstandig aterbetalning

Upp till 150 000 USD/
720 000 EUR/93 750 GBP

Fullstandig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning

Fullsténdig aterbetalning i upp
till 30 dagar

Upp till 100 000 USD/
80 000 EUR/62 500 GBP
per livstid

Fullstandig aterbetalning fér en
olycka som kréver inléggning
eller dagvard

Sjukdom: slutenvard och
dagvard upp till 50 000 USD/
40000 EUR/31 250 GBP
Oppenvardsbehandling

hos en olycksfalls- och
akutavdelning upp till

500 USD/400 EUR/310 GBP

(i) Fullstandig aterbetalning
(i) Fullstandig aterbetalning
(iii) Fullstandig aterbetalning
(iv) Upp till 300 USD/240 EUR/
185 GBP per dag, upp till
70 000 USD/8 000 EUR/
6 250 GBP per person,
per evakuering

Fullstandig aterbetalning

(i) Fullstdndig aterbetalning

(ii) Upp till 20 000 USD/
16 000 EUR/12 500 GBP

275 USD/220 EUR/165 GBP

per natt

(i) och (i)

Fullsténdig aterbetalning

(iii) Upp till
150 USD/120 EUR/95 GBP per
forsékringsperiod

Begransad > Valbar
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Forman Essential Advance Excel Apex
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23. Hormonersattningsterapi for klimakteriet P Ingarinte Upp till 500 USD/400 Upp till 600 USD/480 EUR/ Upp till 750 USD/600 EUR/
EUR/315 GBP per 375 GBP per forsékringsperiod 470 GBP per forsakringsperiod
forsékringsperiod
24. Operation, dagvard och éppenvard > Fullstandig terbetalning Fullstandig terbetalning Fullstsndig terbetalning Fullstandig terbetalning
25. Psykisk ohélsa hos 6ppenvardspatient P Ingarinte Upp till 2 500 USD/ Upp till 5 000 USD/ Upp till 7 500 USD/
2 000 EUR/1 550 GBP 4000 EUR/3 125 GBP 6 000 EUR/4 600 GBP
26. Oppenvard, sjukgymnastik och (i) Upp till 5 sessioner inom 30 (i) Fullstandig sterbetalning upp (i) Fullstandig aterbetalning (i) Fullstandig aterbetalning
alternativ behandling dagar efter sjukhusinldggning till max. 30 sessioner (ii) och (iii) Fullstandig aterbetalning (ii) och (iii) Fullstandig aterbetalning
(i) Sjukgymnastik av en registrerad fysioterapeut. » (i) Ingérinte (ii) and (iii) Fullstindig aterbetalning
(ii) Kompletterande [skemedel och behandling av en » (i) Ingér inte upp till max. 30 besok
terapeut. Den har férmdnen omfattar osteopater,
fotvardsspecialister och podiatriker, kiropraktorer,
homeopater, dietister och akupunkturbehandling
men inte fysioterapeuter som ingar i (i).
(i) Oppenvérdsbehandling av en erkdnd yrkesutévare
inom traditionell kinesisk medicin eller ayurveda.
Vi técker inte avgifter for allman fotvard eller podiatri.
27. Omvardnad hemma (i) Upp till 7100 USD/80 EUR/ (i) Fullstsndig terbetalning upp (i) Fullstindig dterbetalning upp (i) Fullsténdig dterbetalning upp
(i) Vérd av en kvalificerad sjukskéterska 65 GBP, upp till 30 dagar per till 45 dagar per medicinskt till 60 dagar per medicinskt till 120 dagar per medicinskt
(i) Akut hembesck av [skare medicinskt tillstand tillstand tillstand tillstand
utanfér oppettider » (i) Ingar inte (ii) Ingar inte (ii) Ingér inte (ii) Upp till fem besok
28. AIDS Slutenvards- och Upp till 25 000 USD/ Upp till 40 000 USD/ Upp till 50 000 USD/
Skydd tillgangligt forst efter tre ar av kontinuerligt dagvérdsbehandling 20000 EUR/15 625 GBP 32 000 EUR/25 000 GBP 40 000 EUR/31 250 GBP
medlemskap endast upp till
25000 USD/20 000 EUR/
15 625 GBP
& M , ) » ingarinte Ingér inte Ingar inte Upp till 17 500 USD/
Kostnader som uppkommer inom 12 ménader 14 000 EUR/10 940 GBP
efter startdatumet fér planen
ingar inte
30. Tandvard
(i) Rutinmaéssig tandvérd > ) Ingér inte (i) Ingar inte (i) Upp till T 000 USD/ (i) Upp till T 500 USD/
(i) Komplex tandvérd > i o 800 EUR/625 GBP 1200 EUR/930 GBP
Kostnader som uppkommer inom nio manader (i) ingér inte (i) Ingar inte (ii) Upp till 2 000 USD/ (ii) Upp till 3000 USD/
efter startdatumet fér planen ingar inte. En 1600 EUR/T 250 GBP 2400 EUR/1 875 GBP

medférsékring pa 20 % tilldmpas.
Ortodonti &r féremal for 50 % medforsakring.

»  Fullstindig aterbetalning P>

Ingar inte

Begransad

»  Valbar
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Fler tillval
31. Tandvérd (i) Valbar » (i) Valbar
(i) Rutinmdssig tandvard Upp till 250 USD/200 EUR/ Upp till 250 USD/200 EUR/
(ii) Komplex tandvard 155 GBP per forsékringsperiod 155 GBP per forsakringsperiod . .
K . L Ingér redan Ingar redan
ostnader som uppkommer inom nio manader (i) Valbar » (i) Valbar
e st 8y e S ediliierme @ Upp till 1000 USD/800 EUR/ Upp till 1 000 USD/800 EUR/
medférsdkring pa 20 % tillampas. 625 GBP per forsskringsperiod 625 GBP per forsakringsperiod
32. Icke-akut behandling (USA) Valbar »  Valbar »  Valbar »  Valbar
Upp till 1,5 miljoner USD/ Upp till 1,5 miljoner USD/ Upp till 1,5 miljoner USD/ Upp till 1,5 miljoner USD/
1,2 miljoner EUR/937 500 GBP 1,2 miljoner EUR/937 500 GBP 1,2 miljoner EUR/937 500 GBP 1,2 miljoner EUR/937 500 GBP
33. Medforsakring for 6ppenvardsbehandling - > i > > (i
(i) 10 % medforsékring fér 6ppenvardsbehandling (l) vetler (l) vetlzr (l) vtz (l) Vetler
(i) 20 % medférsskring fér 6ppenvardsbehandling (ii) Valbar » (i) Valbar » (i) Valbar » (i) Valbar
34. Avgifter for 6ppenvard Valbar
(i) Avgifter for lakarbesok (i) och (i)
(ii) Telefonradgivning Upp till 5 000 USD/4 000 EUR/
(iii) Vitaminer och mineraler 3725GBP
Den hér férmanen (i), (ii) och (iii) ersétter férman 22 — (iii) Upp till
oppenvardsavgifter. 150 USD/120 EUR/95 GBP
h ) . per férsakringsperiod
(iv) a. Sjukgymnastik
) sammanlagt av den
b. Behandling av terapeut totala gransen for
C tha(zdllhg av _yrkesu[dvare inom traditionell Gppenvardsavgifter
kinesisk medicin eller ayurveda P
. . . . . (iv) Fullstandig
(v) Psykisk ohdlsa hos 6ppenvardspatienter aterbetalning upp till tio Ingér redan Ingér redan Ingér redan
Den har férmanen erséatter forman 25 — psykisk sjukgymnastikbehandlingar
ohélsa hos 6ppenvérdspatienter 4r begrénsad till tio tillfzllen
(vi) Hormonersattningsterapi for klimakteriet och inte utéver férman 26.
Den hér férmanen erséatter forman 23 — (v) Upp till 500 USD/400 EUR/
Hormonerséttningsterapi for klimakteriet 315 GBP per forsakrings-
period och féremal for en
maxgrans pa 10 tillféllen
per férsakringsperiod
(vi) Upp till
400 USD/320 EUR/250 GBP
per forsakringsperiod
35. Avgifter fér 6ppenvard - alternativ 2 Valbar
(i) Avgifter for lékarbesok och [6pande behandling av (i) och (i)
kroniska tillstand Upp till 5 000 USD/4 000 EUR/
(i) Telefonradgivning 3125 GBP
(iii) Vitaminer och mineraler (i) Upp till 150 USD/120 EUR/
Den hér férmanen (i), (ii) och (iii) ersétter férman 22 — 95 _GBP per férsakrings-
éppenvérdsavgifter. period sammanlagt av
) . . den totala grénsen for
(iv) a. Sjukgymnastik . < ;
) oppenvardsavgifter
b. Behandling av terapeut (iv) Fullstindig Sterbetalni
c. Behandling av yrkesutévare inom traditionell kinesisk v/ ruiistandlg at€rbetaining
oh upp till tio sjukgymnastik- v V )
medicin eller ayurveda . - - Ingar redan Ingar redan Ingar redan
) N N A . behandlingar ar begrénsad
(v) Psykisk ohélsa hos éppenvardspatienter till tio tillfillen och inte
Den har férmanen ersatter forman 25 — psykisk utéver férman 26.
ohélsa hos éppenvardspatienter (v) Upp till 500 USD/400 EUR/
(vi) Hormonerséttningsterapi for klimakteriet 375 GBP per forsékrings-
Den hér férmanen ersétter férman 23 — period och féremal fér en
Hormonerséttningsterapi for klimakteriet maxgréns pa 10 tillféllen
per férsakringsperiod
(vi) Upp till 400 USD/320 EUR/
250 GBP per forsékrings-
period
36. Avgifter for 6ppenvard - alternativ 3 (i) Upptill
(i) Férman akut éppenvard 300 L“ISQ/Z{JO EUR( 190 GBP
(ii) Avgifter fore och efter ppenvard: per forsakringsperiod
y . . sammanlagt och féremal
a. Avgifter for lakarbesék fr 25 USD/20 EUR/T5 GBP
b. Telefonradgivning i salvrisk per
C. Sjukgymnastik av en registrerad fysioterapeut Sppenvérdsbesok
Den hér férmanen ersétter férman 22 — i ;
. X ii) Upp till 3 500 USD/ S S S
Oppenvardsavgifter och férman 26 — Oppenvard, (i) 2%%0 EUR/2 190 GBP per P Ingar inte P ingar inte P ingar inte
sjukgymnastik och alternativ behandling. medicinskt tillstand per
férsakringsperiod
Sjukgymnastik upp till 5
sessioner inom 90 dagar
efter sjukhusinldggning
sammanlagt.
37. Valmaende, optik och vaccination Ingér inte »  Valbar »  Valbar »  Valbar
Kostnader som uppkommer inom 6 manader efter Kombinerad gréns upp till Kombinerad gréns upp till Kombinerad gréns upp till
startdatumet for planen ar exkluderade 500 USD/400 EUR/310 GBP 500 USD/400 EUR/310 GBP 500 USD/400 EUR/310 GBP
Téackning tillganglig efter sex Téackning tillganglig efter sex Téckning tillganglig efter sex
manader som kund (oavbrutet) manader som kund (oavbrutet) manader som kund (oavbrutet)
38. Valmaende, optik och vaccination - alternativ 2 Ingar inte »  Valbar »  Valbar > Valbar
Kostnader som uppkommer inom 6 manader efter Kombinerad gréns upp till Kombinerad gréns upp till Kombinerad gréns upp till
startdatumet for planen ar exkluderade 1000 USD/800 EUR/625 GBP 1000 USD/800 EUR/625 GBP 1000 USD/800 EUR/625 GBP
Téckning tillganglig efter sex Téckning tillganglig efter sex Téckning tillganglig efter sex
manader som kund (oavbrutet) madnader av kontinuerligt manader av kontinuerligt
medlemskap medlemskap
39. Utoékad evakuering och repatriering Valbar » Valbar » \Valbar » \Valbar
> Fullstandig aterbetalning P> Ingar inte Begransad W Valbar
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Forman Essential Advance Excel Apex

Alternativ for sjalvrisk

Standardsjalvrisk Noll Noll Noll Noll

Valbar sjélvrisk 1000 USD/800 EUR/625 GBP 1000 USD/800 EUR/625 GBP 1000 USD/800 EUR/625 GBP 1000 USD/800 EUR/625 GBP
2 500 USD/2 000 EUR/T 550 GBP 2 500 USD/2 000 EUR/1 550 GBP 2 500 USD/2 000 EUR/1 550 GBP 2 500 USD/2 000 EUR/1 550 GBP
5000 USD/4 000 EUR/3 125 GBP 5000 USD/4 000 EUR/3 125 GBP 5000 USD/4 000 EUR/3 125 GBP 5 000 USD/4 000 EUR/3 125 GBP
10 000 USD/8 000 EUR/6 250 GBP 10 000 USD/8 000 EUR/6 250 GBP 10 000 USD/8 000 EUR/6 250 GBP 10 000 USD/8 000 EUR/6 250 GBP

15000 USD/12 000 EUR/9 375 GBP 15 000 USD/12 000 EUR/9 375 GBP 15 000 USD/12 000 EUR/9 375 GBP 15 000 USD/12 000 EUR/9 375 GBP

car s " . - » Valbar » Valbar » Valbar

SiabasSerioppetyndibesok > g 25 USD/20 USD/15 GBP 25 USD/20 USD/15 GBP 25 USD/20 USD/15 GBP
sl . . a1 . o » Valbar » Valbar » Valbar

Sjalvrisk per Gppenvardsbesok - alternativ 2 P ingar inte 15 USD/12 EUR/10 GBP 15 USD/12 EUR/10 GBP 15 USD/12 EUR/10 GBP

»  Fullstandig aterbetalning P> Ingar inte Begransad > Valbar
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» Det har ingar inte

Det tillkommer nagra begransningar utdver eventuella personliga
exkluderingarvikanhanamntidittforsakringsintyg.Deharbegransningarna
omfattar behandlingar som vi anser ar ett personligt val (till exempel
skonhetsingrepp) och andra behandlingar som vi har behovt exkludera
fran forsakringen for att kunna halla nere kostnaderna for vara premier.
Se medlemshandboken for en fullstandig beskrivning.

1 Terrorism, krig och illegalt agerande 21 Farliga sporter och intressen

2 Avgifter fér administration och frakt 22 HIV, AIDS och sexuellt dverforbara sjukdomar
— férutom enligt det som star i formansschemat
3 Missbruk av alkohol och droger
23 Hormonersattningsterapi
4 Allergitestning —om det inte &r orsakat av medicinskt ingripande

5  Exponering for kemikalier 24 Dodlig fetma
25 Vardhem, konvalescenthem,

6 K tisk behandli
OSMESK DEnanding health hydro- och nature cure-kliniker

7 Kontaminerin
g 26 Craviditet eller moderskap

— ominte det har tillvalet &r tillagt eller

8  Kroniska tillstand (endast Essential-planen) ingar | grundformanerna i planen

9 Koma eller vegetativt tillstand 27  Befintliga medicinska tillstand
—om vi inte har avtalat annat skriftligen
10 Avdrag, sjalvrisk per 6ppenvardsbesok eller medférsakring
28  Professionell idrott
11 Tandvard
—om inte det har tillvalet ar tillagt 29  Reproduktiv medicin

12 Intellektuell funktionsnedsattning 30 Rutinundersékningar, hilsoundersékningar
— férutom enligt vad som star i formansschemat
13 Kosttillskott och kosmetika
B 31 Ettandra utldtande
14 Atstorningar —  omviinte har avtalat det skriftligen som en del av
tilldggstjansten Interconsultation®
15 Experimentell(a) behandling och ldkemedel

32 Sjalvforvallade skador eller sjalvmordsforsok
16  Synundersokning eller synkorrigering, horseltest,

horapparater eller glasogon/linser 33 Sexuella problem eller ny kénstillhérighet
— forutom enligt det som star i férmansschemat

34 Sémnstérningar
17 Externa apparater och/eller proteser

35 Utgifter for resor/boenden

18 Underlatenhet att folja medicinska rad — férutom de vi har godkant i férvag
19 Fosterkirurgi 36 Resa mot inradan fran lakare
20 Genetisk utredning 37 Behandling av en familjemedlem

38 Behandlingsavgifter utanfér vart rimliga och ordinarie
prisintervall



x\din férmedlare om/mer
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